REGULAMIN
udziatu w wydarzeniach organizowanych w OPT Zamek:
koncertach, spektaklach, wystawach, wydarzeniach plenerowych i innych

I. Informacje ogoélne:

1.

2.

Niniejszy regulamin dotyczy imprez organizowanych przez Osrodek Postaw Twérczych Zamek, z
siedzibg we Wroctawiu przy pl. Swietojariskim 1, kod 54-076, zwanym dalej Organizatorem.
Osoby, ktére zdecydowaty sie na zakup biletdw na imprezy organizowane przez Organizatora,
akceptujg postanowienia regulaminu oraz zobowigzujg sie go przestrzegac.

Il. Uczestnictwo w imprezach:

1.

Uczestnictwo w koncertach, spektaklach, projekcjach filmowych, wystawach, wydarzeniach
plenerowych iinnych, zwanych dalej Wydarzeniami, odbywa sie na podstawie waznych biletéw
wstepu zakupionych u sprzedawcéw, ktérych organizator wyznaczyt do dystrybucji biletéw, lub
biletéw zakupionych bezposrednio u Organizatora. Zasady zakupu (i zwrotu) biletéw on line -xxx- jesli
wstep na Wydarzenie jest ptatny, lub za okazaniem zaproszenia na Wydarzenie, badz na zasadach
wstepu nieodptatnego (wstep wolny).

Organizator zastrzega sobie prawo do odwotfania Wydarzenia bez wczesniejszego uprzedzenia.
Organizator nie bedzie zobowigzany do zadnej rekompensaty lub odszkodowania wobec posiadacza
biletu poza zwrotem catosci lub czesci sumy na jakg opiewat bilet na Wydarzenie, ktére z przyczyn
niezaleznych od Organizatora zostato odwotane lub odbyto sie jedynie w czesci.

Przypomina sie posiadaczowi biletu, ze bilet nie podlega wymianie.

W przypadku zmiany daty, miejsca lub istotnej zmiany w programie Wydarzenia, posiadacz biletu
moze zwrdcié bilet przed rozpoczeciem Wydarzenia za zwrotem catosci sumy na jakg on opiewat.

W przypadku dokonania zwrotu z powodu istotnej zmiany w programie Wydarzenia podczas jego
trwania, posiadacz biletu otrzyma odpowiednig cze$¢ sumy, na jakg opiewat bilet. Poza wskazanymi
powyzej przypadkami bilet nie podlega zamianie na inny ani zwrotowi.

Ill. Zasady bezpieczenstwa.

1.

Wszystkie osoby przebywajace na terenie realizowanego Wydarzenia majg obowigzek stosowac sie do
zasad bezpieczenistwa oraz polecen obstugi obiektu i Wydarzenia.
Organizator zastrzega sobie prawo do odmdwienia wstepu posiadaczowi biletu, jesli uzna to za
konieczne, a w szczegdlnosci w przypadku naruszenia regulaminu, niewtasciwego i/lub niestosownego
zachowania podczas imprezy, wg uznania Organizatora lub jego reprezentantéw.
Zabronione jest:
a. wnoszenie na teren Wydarzenia przedmiotdw, ktére moga stanowié zagrozenie dla innych
b. wnoszenie napojow alkoholowych, substancji psychoaktywnych, materiatéw wybuchowych,
wyrobdw pirotechnicznych, materiatdéw pozarowo niebezpiecznych jak rowniez wnoszenie
opakowan szklanych.
c. catkowicie zabronione jest palenie wyrobdw tytoniowych lub elektronicznych papieroséw
podczas Wydarzenia.
d. Organizator, ochrona, stuzby porzagdkowe oraz inne osoby upowaznione przez organizatora
majg prawo wyprosic¢ uczestnika lub w najgorszym wypadku wyprowadzic.
Uczestnicy Wydarzenia zobowigzani sg do zajmowania miejsc zgodnie z oznaczeniami miejsc na
posiadanych przez siebie biletach - jesli miejsca s3 numerowane. W innym przypadku miejsca
zajmowane sg przez Uczestnikéw w dowolnej kolejnosci.
Obowigzuje catkowity zakaz dostawiania miejsc siedzacych w przejsciach czy tez stania w przejsciach i
drogach ewakuacyjnych.
Obowiazuje catkowity zakaz wstepu na scene, zaplecze, do pomieszczen technicznych, garderdb i
innych, przeznaczonych do uzytku organizatora i wykonawcow, osobom nieposiadajgcym aktualnych
na dane Wydarzenie identyfikatoréw wydanych przez Organizatora.
Obowigzuje catkowity zakaz dotykania i zblizania sie do elementéw scenografii, wyposazenia
technicznego, aparatury nagtasniajgcej oraz oswietleniowej.



Ze wzgledu na zachowanie zasad bezpieczenstwa wszyscy uczestnicy sg bezwzglednie zobowigzani do
stosowania polecen oraz uwag catego zespotu pracujacego przy obstudze Wydarzenia. Zespot
organizacyjny i obstuga majg prawo wydawac biezgce zakazy w oparciu o aktualng sytuacje
organizacyjna.

Bilet wstepu traci wazno$¢ w momencie opuszczenia obiektu i nie upowaznia do ponownego wejscia
na teren obiektu/ Wydarzenia.

IV. Monitoring wizyjny oraz nagrywanie wydarzen

W celu uczestnictwa w Wydarzeniach konieczne jest podanie danych osobowych Uczestnika, lub/i
opiekuna prawnego. Dane osobowe bedg przetwarzane w celach zwigzanych z uczestnictwem w
Wydarzeniach, zajeciach, rozliczeniem udziatu w zajeciach, jak réwniez w celach sprawozdawczych,
marketingowych. Dane mogg by¢ udostepniane jedynie podmiotom upowaznionym na podstawie
przepisOw prawa. Przystuguje Pani/Panu prawo dostepu do tresci swoich danych oraz ich poprawiania,
modyfikacji, zmiany lub zgdania ich usuniecia. Podanie danych jest dobrowolne, ale niezbedne do
realizacji ww. celdw.

Uczestnik przyjmuje do wiadomosci, ze Organizator moze utrwala¢ przebieg Wydarzenia — w celu
informacyjnym — za pomocg urzadzen rejestrujgcych dzwiek lub obraz. Organizator moze zamiescic¢
utrwalone nagranie w wybranym przez siebie medium z uwzglednieniem obowigzujgcych w tym
zakresie przepiséw prawa dotyczgcych ochrony débr osobistych, w tym danych osobowych.

Podczas Wydarzen Organizator moze przeprowadzac sesje fotograficzne oraz filmowac jej przebieg dla
celéw dokumentacji, promociji i reklamy Organizatora.

Uczestnictwo w Wydarzeniach jest rownoznaczne z wyrazeniem nieodptatnej, nieograniczonej
ilosciowo, czasowo ani terytorialnie, zgody na nieodptatne wykorzystanie, obrébke, powielanie i
wielokrotne rozpowszechnianie wizerunku uczestnika utrwalonego na zdjeciach oraz filmach
wykonanych podczas Wydarzenia bez koniecznosci kazdorazowego ich zatwierdzania, w celach
informacyjnych, promocyjnych i reklamowych Wydarzenia. Powyzsza zgoda jest jednoznaczna z tym,
ze fotografie i nagrania wykonane podczas Wydarzenia mogg by¢ umieszczone w Internecie, w tym
przede wszystkim na stronie internetowej Wydarzenia oraz serwisach otwartych, zamknietych i na
portalach spotecznosciowych oraz stronie internetowej Wydarzenia.

Wizerunek Uczestnika moze by¢ uzyty do rdznego rodzaju form elektronicznego przetwarzania obrazu,
kadrowania i kompozycji, bez obowigzku akceptacji produktu korncowego przez Uczestnika, lecz nie w
formach obrazliwych lub ogdlnie uznanych za nieetyczne.

Zgodnie z art. 13 Rozporzadzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia
2016 r. w sprawie ochrony o0s6b fizycznych w zwigzku z przetwarzaniem danych osobowych i w
sprawie swobodnego przeptywu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE (ogdlne
rozporzadzenie o ochronie danych) (Dz. Urz. UE L 119 z 04.05.2016 Organizator przekazuje
szczegdtowe informacje dotyczace warunkéw przetwarzania danych wskazanych w niniejszym
Regulaminie

[Dane Administratora] Administratorem Twoich danych osobowych, czyli podmiotem

decydujacym o tym, jak beda wykorzystywane Twoje dane osobowe jest Osrodek Postaw

Twérczych Zamek, pl. Swietojariski 1, 54—076 Wroctaw, NIP 8943202201.

[Dane kontaktowe] Jezeli chciatbys uzyskaé wiecej informacji na temat sposobu przetwarzania

Twoich danych osobowych Instytucji , skontaktuj sie z nami pod adresem mailowym: info@opt-

art.net . Jednoczesnie informujemy, ze wyznaczony zostat Inspektor Ochrony Danych osobowych

w osobie: Natalii Mitostan tel. 697 310 309 email: iod@opt-art.net

[Cele i podstawa prawna przetwarzania danych osobowych]

a. Na podstawie zgody tj. art. 6 ust. 1 lit a ) RODO Instytucja moze przetwarzac Twoje dane,
poniewaz kupujac bilet na Wydarzenie udzielites§ Nam zgody na przetwarzanie Twoich danych
osobowych w celach zwigzanych z promowaniem Wydarzenia, promocji i reklamy
Organizatora oraz potwierdzenia realizacji obowigzkéw statutowych Organizatora,

b. Na podstawie art. 6 ust. 1 lit f) Twoje dane mogg by¢ takie przetwarzane na podstawie
naszego uzasadnionego interesu tj. zapewnienia porzadku i bezpieczenstwa na terenie
zaktadu pracy oraz wokaét niego, a takze w celu zapewnienia ochrony mienia, zgodnie z art. 5 i
art. 6 ust. 1 pkt c i f rozporzadzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z 27
kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony oséb fizycznych w zwigzku z przetwarzaniem danych
osobowych i w sprawie swobodnego przeptywu takich danych oraz uchylenia dyrektywy




10)

11)
12)

13)

95/46/WE (Dz.Urz.UE.L.2016.119.1) oraz na podstawie art. 22 (2) ustawy z dnia 26 czerwca
1964 r. Kodeks Pracy (Dz.|U. z 2018r., poz. 917 ze zm.), wprowadza sie monitoring wizyjny w
czesci publicznej Instytucji tj. ciggach komunikacyjnych oraz terenach zewnetrznych
polegajacy na rejestracji obrazu w czasie rzeczywistym.

Materiaty pozyskane z monitoringu wizyjnego beda wykorzystane wytgcznie w celu okreslonym w

powyze;.

Dostep do materiatéw pozyskanych z monitoringu wizyjnego majg jedynie osoby, ktore sg

upowaznione do przetwarzania zawartych tam danych.

Materiaty pozyskane z monitoringu beda przechowywane przez okres do 3 miesiecy od rejestracji,

po uptywie ktérego beda niszczone w sposdb uniemozliwiajgcy ich odtworzenie.

[Odbiorcy danych osobowych] Dostep do Twoich danych osobowych bedzie przystugiwat

upowaznionym pracownikom Instytucji, administratorom systemoéw informatycznych, ktorzy

Swiadczg na naszg rzecz ustugi informatyczne, podmiotom swiadczacym na naszg rzecz ustugi

ksiegowo — podatkowe, dodatkowo wszelkie podmioty, ktérym powierzyliSmy przetwarzanie

danych osobowych na podstawie obowigzujgcych umoéw.

[Przekazywanie danych osobowych do panstwa trzeciego] Twoje dane osobowe nie beda

przekazywane poza Europejski Obszar Gospodarczy

[Okres przetwarzania danych osobowych] Twoje dane osobowe bedg przez nas przetwarzane:

a. przez czas, w jakim mozliwe jest dochodzenie roszczen zwigzanych z wigzacg nas umowg
kupna sprzedazy towaru, uczestniczenia w zajeciach, koncertach i innych wydarzeniach,
Swiadczenia innych ustug na Twoja rzecz.

b. do czasu cofniecia Twojej zgody, w tym zakresie dotyczacym dziatarn marketingowych i
reklamowych. Zgode w tym zakresie mozesz cofngé w kazdym momencie, np. informujgc nas
o tym za posrednictwem maila: info@opt-art.net. Nie bedzie jednak miato to wptywu na
zgodnos¢ z prawem przetwarzania, ktérego dokonaliSmy na podstawie zgody przed jej
cofnieciem.

c. do czasu wyrazenia sprzeciwu w zakresie dotyczacym dziatan zwigzanych z naszym
uzasadnionym interesem.

d. Ponadto, w celu rozliczalnosci bedziemy przechowywac dane przez okres, w ktorym Instytucja
zobowigzana jest do zachowania danych Ilub dokumentéw je zawierajgcych dla
udokumentowania spetnienia wymagan prawnych, w tym umozliwienia kontroli ich
spetnienia przez organy publiczne.

e. w zakresie danych osobowych dot. wizerunku oraz oséb biorgcych udziat w Wydarzenia nie
krocej niz 10 lat w celach archiwizacyjnych i promocyjnych dotyczacych dziatalnosci
statutowej Organizatora

[Zakres uprawnien] Przystuguje Ci prawo dostepu do swoich danych osobowych oraz ich

sprostowania, usuniecia lub ograniczenia przetwarzania, prawo do wniesienia sprzeciwu wobec

przetwarzania, a takze prawo do przenoszenia danych.

[Profilowanie] W oparciu o Twoje dane osobowe nie bedg podejmowane zadne zautomatyzowane

decyzje, tj. nie beda one podlegaty profilowaniu.

[Skarga do organu nadzorczego] Przystuguje Ci prawo whiesienia skargi do organu nadzorczego —

Prezesa Urzedu Ochrony Danych Osobowych.

Wszystkie zbierane przez Instytucje dane chronione sg z uzyciem racjonalnych srodkéw

technicznych i organizacyjnych oraz procedur bezpieczeristwa w celu zabezpieczenia ich przed

dostepem 0sdb nieupowaznionych lub ich nieupowaznionym wykorzystaniem.



